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تاريخ الإصدار: 15 اكتوبر 2026
الموعد النهائي لتقديم العطاءات: 29 اكتوبر 2026


تقديم خدمات الحوالات النقدية غير المشروطة لعدد (1,340) أسرة مستفيدة
.TD 06/2026 / SHS-ADN
دعوة لتقديم عطاءات
تدعو SHS الشركات والبنوك ذات الصلة ومقدمي الخدمات لتقديم عطاءاتهم للمناقصة التالية
[bookmark: bookmark0][bookmark: bookmark11][bookmark: bookmark12][bookmark: bookmark13]
موضوع المناقصة: تقديم خدمات الحوالات النقدية غير المشروطة لعدد (1,340) أسرة مستفيدة.
[bookmark: bookmark14]يرجى الاطلاع على تعليمات تقديم العطاء ومتطلبات التقييم التي تحتاج إلى دعم بنسخ ملونة واضحة بما في ذلك ما يلي:
· ضمان بنكي غير مشروط بنسبة 2.5٪ من قيمة العطاء، صالح لمدة 90 يومًا من تاريخ فتح العروض المالية.
· بطاقة ضريبية صالحة.
· سجل تجاري 
· رخصة من البنك المركزي 
· لديه حسابات في بنوك أخرى ويقبل التحويل بين حسابات البنوك 
· يجب أن يكون لدى مقدم الخدمة خبرة ويعمل مع المنظمات والمؤسسات ذات الصلة في نفس المجال او عمل من سابق بنفس المجال.
·  العطاء صالح لمدة 90 يوما من تاريخ فتح المظاريف.
            لن تكون SHS مسؤولة عن أي تكاليف أو مصاريف يدفعها مقدموا الطلبات أثناء تقديم العطاء.
سنكون ممتنين لإبلاغنا باستلام طلب تقديم العروض هذا عن طريق الرد على البريد الإلكتروني log.officer1@shsyemen.org:  بما يخص: 
· تأكيدك على استلام طلب تقديم العروض ؛
· ما إذا كنت ستقوم بتقديم عرض أم لا ؛
· توفير اسم الشركة وكل بيانات الاتصال بها.

يتعين على مقدمي العطاءات تقديم أي طلب للتوضيح أو أي سؤال بخصوص طلب تقديم العروض هذا عن طريق البريد الإلكتروني:
ل:log.officer1@shsyemen.org  
نسخة admin.officer@shsyemen.org  :  الموعد النهائي لاستلام الأسئلة هو يوم الثلاثاء   27/10/2026 الساعة 14:00. يُطلب من مقدمي العطاءات إبقاء جميع الأسئلة موجزة.
ستقوم SHS بتجميع الأسئلة الواردة وتخطط للرد على الأسئلة بعد وقت قصير من تاريخ إغلاق الاستعلام.
يجب أن يكون العطاء مختومًا ومُرسلًا بالبريد اليدوي مضمّنًا في مظروف خارجي يوضح بوضوح اسم المشروع ورقم المشروع والعنوان أدناه:


[bookmark: bookmark23][bookmark: bookmark21][bookmark: bookmark22][bookmark: bookmark24]جمعية التكافل الانساني - SHS
الإنشاءات - دار سعد - خلف فندق اليمامة
هاتف: 02302226







نبذة عن أهداف SHS

1. جمعية التكافل الإنساني ، منظمة غير ربحية مكرسة لإظهار أهمية التكافل الإنساني في صفوف المجتمع من خلال أهدافها ، وهي:
· إحياء معاني التكافل الإنساني في المجتمع.
· تقديم الخدمات والرعاية الإنسانية للأسر الفقيرة والأيتام والمحتاجين والمشردين واللاجئين.
· تدريب وتأهيل كوادرها في مجال العمل الانساني والاغاثي.
· السعي لإقامة مشاريع في مجالات التعليم والصحة والمياه للاحتياجات.
· التنسيق والتعاون مع الجمعيات والمنظمات ذات الطابع الإنساني.
نبذة عن المشروع 
تقديم خدمات الحوالات النقدية غير المشروطة لعدد (1,340) أسرة مستفيدة 
النطاق الجغرافي للتنفيذ :.
	محافظة لحج: مديريتا الحد والحوطة.
	محافظة أبين: مديريات لودر وخنفر وزنجبار.
الجهة الممولة: صندوق اليمن الإنساني (YHF).
عدد دورات الصرف ثلاث (3) دورات، تُنفذ وفق أوامر الصرف والجدول المعتمد من الجمعية. قد يكون الفاصل بين الدورة الأولى والثانية 30 يومًا، ولا يشترط تنفيذ الدورات في ثلاثة أشهر متتالية. وقد تمتد مدة الاتفاقية إلى ثمانية (8) أشهر..
[bookmark: bookmark31]2- الشروط العامة
2.1 القانون والقواعد الحاكمة
[bookmark: bookmark34]حدد القانون رقم 23 لسنة 2007 بشأن المناقصات والمزايدات سلطة عليا مستقلة تسمى "الهيئة العليا للإشراف على المناقصات والمزايدات". وعليه ، صدر القرار الجمهوري رقم (17) بتاريخ 18 أغسطس 2009 بتعيين أعضاء مجلس إدارة الهيئة العليا. مراقبة المناقصات والمزايدات وإحالة أي مخالفات أو مخالفات تتعلق بالمناقصات والمزايدات التي قد يتم ارتكابها في أي من الجهات الخاضعة لأحكام القانون وهذه اللائحة إلى النيابة العامة لاتخاذ الإجراءات القانونية بحق مرتكبيها دون الحاجة إلى ذلك. المساس باختصاصات واختصاصات الهيئة الوطنية العليا لمكافحة الفساد والجهاز المركزي للرقابة والمحاسبة.
[bookmark: bookmark37]2.2 نوع العطاء
هذه مناقصة عامة وتخضع لقواعد ولوائح سياسة المشتريات الخاصة بجمعية التكافل الانساني SHS.
1.1 [bookmark: bookmark38]شروط وأحكام الكتيب
يجب على العارض مراجعة شروط ومواصفات كتيب العطاء بعناية ودقة، ويتم تحميل كتيب الشروط والمواصفات من منصة يمن اتش آر الإلكترونية على الإنترنت.
يوقع العارض على جميع صفحات المواصفات والشروط في الكتيب ويختمها بختم الشركة ويعيدها مرفقة بالعطاء المقدم من قبله مع إقرار بأنه قد اجتاز الشروط والمواصفات بشكل جيد وأنهم موافقون وملتزمون. لكافة الشروط والمواصفات يتم التوقيع على خطاب الإقرار وختمه بختم الجهة صاحبة العطاء. كتيب الشروط والمواصفات والعرض الفني وجميع المرفقات والمراسلات المتبادلة بين جمعية التكافل الإنساني والكيان هي جزء ومكملة للعقد الذي سيتم توقيعه بين الكيان المعين والكيان المتعاقد. لن يتم النظر في أي تعديل للكتيب بسبب المتطلبات التي سجلها مقدم الطلب ما لم تقبل السلطة المتنازلة ذلك كتابةً.
1.2 [bookmark: bookmark39]عنوان مراسلات مقدم العطاء
يجب على مقدمي العطاءات تقديم عنوانهم وعنوان البريد الإلكتروني,ورقم هاتف نشط للشخص الذي سيكون المتحدث الذي ينوب عن مقدم العطاء, بحيث يستلم جميع المراسلات والإشعارات المتعلقة بتوضيحات العطاء. يجب إخطارجمعية التكافل عن أي تغيير في العنوان أو في رقم الهاتف النشط ، وإلا فإن جميع المراسلات على العنوان أو الرقم السابقين تعتبر صالحة ومثمرة لجميع آثارها القانونية.
1.3 [bookmark: bookmark40]تقديم العطاءات
يجب أن يتضمن العطاء الذي يعده مقدم العطاء المكونات التالية:
1. يسعر العطاء ويختم بختم مقدم العطاء.
2. ملء الاستمارات والمستندات المرفقة بوثيقة العطاء.
3. ضمان 2.5% من قيمة العطاء في وثيقة المناقصة لاجمالي المبلغ المحتسب للحوالات وقيمة التحويل .
4. شهادات وبطاقات تقدم ضمن وثائق العطاء:
i. نسخة من شهادة التسجيل والتصنيف سارية المفعول
ii. صورة من بطاقة ضريبية وبطاقة الزكاة سارية المفعول.
iii. صورة من رخصة البنك المركزي .

قم بتقديم العطاءات في مظروفين منفصلين داخل مظروف واحد بحيث يحتوي المظروف الأول الأوراق الفنية والعقود والمظروف الثاني يحتوي على جميع الأوراق المالية وكل مايتعلق بها، موضحًا الاسم والاتصال بالختم الرسمي والشمع الأحمر:
[bookmark: bookmark41]المظروف الاول: عرض تقني
-يجب أن يستوفي العطاء جميع الشروط والقواعد الفنية المحددة في كتيب المواصفات والشروط ، وإلا يعتبر العطاء مرفوضاً فنياً.
يجب تقديم العطاء قبل جلسة افتتاح المضاريف.
سيتبع ذلك تقييم العروض، والذي قد يشمل مطالبة الشركات باستفسارات مكتوبة أو أي مستندات ناقصة من المؤهلين فنياً. يتم تقييم العروض فنياً وينتهي ذلك بقرار من لجنة المناقصات بقبول العرض أو رفضه.
المظروف الثاني: العرض المالي
سيتم فتحه في جلسة لاحقة خاصة من شأنها تحديد وإخطار أولئك الذين اجتازوا التقييم الفني. سيتبع ذلك الدراسة المالية للعروض للتوصية بمقدم العرض الذي لديه جميع الشروط المستوفى لجميع المتطلبات الفنية والإدارية وصاحب اقل اجمالي مقيم. تنتهي الإجراءات بالإرساء والتعاقد. سيبدأ إعداد البرنامج التنفيذي اعتبارًا من اليوم التالي ، وإخطار مقدم العطاء الفائز بقبوله عطاءه ماليًا.
يجب أن يكون العرض المقدم أصليًا، ويجب أن يكون مختومًا في مظروف خارجي ومغلفين بالداخل.
يتم تسليم المغلف الخارجي إلى العنوان التالي للمكتب الفرعي للجمعية في عدن صندوق العطاء في منطقة الاستقبال / المدخل الرئيسية ، ويتم تسجيل اسم ورقم 
العطاء مع ختم جميع أرقام الاتصال:
جمعية التكافل الانساني - SHS
انشاءات - دار سعد - خلف فندق اليمامة
هاتف: 02302226
ملاحظة: سيتم رفض العطاءات المستلمة بعد الموعد النهائي.
المظروف الأول مخصص لـ "العرض الفني" بينما المظروف الداخلي الثاني مخصص لـ "العرض المالي" ، وكلاهما مظاريف في المظروف الخارجي.
2.5 [bookmark: bookmark49]صلاحية العطاء
يظل العطاء ساري المفعول ولا يجوز إلغاؤه من وقت صدوره ، بغض النظر عن تاريخ استلامه حتى نهاية فترة سريان العطاء المحدد في كتيب الشروط. إذا سحب مقدم العطاء عطاءه قبل الموعد المحدد لفتح المظاريف الفنية ، عند الضرر أو الإخلال بالشروط والأحكام يصبح ضمان الدخول حقًا لجمعية التكافل الإنساني دون الحاجة إلى إنذار ، أو اللجوء إلى القضاء ، أو اتخاذ أي إجراء ، أو إنشاء دليل على الضرر.
2.6 جدول إجراءات العطاء
تتم إجراءات العطاء وفق الجدول الزمني التالي:15 اكتوبر 2026
تاريخ إعلان العطاء
29 اكتوبر 2026
آخر موعد لاستلام العطاءات 


في حالة رغبة صاحب العطاء في تقديم عرضه في وقت أبكر من التاريخ المحدد، يجب عليه مخاطبة اللجنة من خلال بيانات الاتصال المذكورة أعلاه، وتحتفظ اللجنة بالحق في تأجيل الموعد وتاريخ الإغلاق، بشرط إخطار مقدمي العطاءات بذلك خلال وقت كافي.
لن تنظر الجمعية في أي عرض يتم استلامه بعد تاريخ ووقت استلام العروض وفتح المظاريف الفنية.
2.7 [bookmark: bookmark51]اللغة
اللغة العربية هي اللغة المستخدمة في كتابة العروض والمراسلات والاستفسارات والمستندات ولغة العقد السارية هي اللغة العربية.
2.8 [bookmark: bookmark52]مكان جلسة افتتاح المظاريف
جمعية التكافل الانساني - SHS
خط التسعين -الانشاءات - دار سعد - خلف فندق اليمامة - هاتف: 02302226
2.9 [bookmark: bookmark53]الضمانات
الضمان الإبتدائي
بالنسبة الضمان الابتدائي البالغ 2.5٪ من إجمالي سعر العرض (يرفق بالعرض) ، يجب أن يكون التأمين باسم جمعية التكافل الإنساني بضمان بنكي مصرفيًا أو مسحوبًا عليه من البنك المسحوب عليه أو بموجب خطاب ضمان مصرفي غير مصحوب بأي شروط أو تحفظات وغير قابل للإلغاء.
شيك التأمين صالح لمدة 90 يومًا من تاريخ جلسة فتح المظاريف بشرط أن يكون هو البنك المصدر. لا يتجاوز خطاب الضمان حد الإصدار.
خطابات الضمان المعتمدة من البنك المركزي أو أي بنوك معتمدة من الجمعية.
2.10 [bookmark: bookmark54]التعاقد من الباطن
لا يحق لمقدم  الخدمة التعاقد من الباطن لتنفيذ جميع الأعمال والخدمات أو جزء من الأعمال والخدمات دون الحصول على موافقة خطية مسبقة من صاحب العمل موضوع العقد، بشرط ألا تعفي هذه الموافقة مقد الخدمة الرئيسي من المسؤولية. والالتزامات المنصوص عليها في العقد ، بل يتحمل مقدم الخدمة المسؤولية الكاملة.
2.11 [bookmark: bookmark55]فتح المظاريف الفنية
تفتح اللجنة مظاريف العطاء في حضور مقدمي العطاءات الذين قرروا الحضور أو من ينوب عنهم بموجب تفويض كتابي لحضور جلسات افتتاح العطاء. تفتح المظاريف الفنية والتأكد من اكتمال العطاء والالتزام بوثائق العطاء. تعد اللجنة محضر اجتماع فتح المظاريف الفنية متضمنة المعلومات التي سيتم الكشف عنها للحضور وفقا لمتطلبات البنود.
2.12 تعديل الكمية
يحق للجمعية في أي وقت خلال مدة العقد تعديل الكميات المذكورة في قائمة الكميات سواء بالزيادة أو النقصان في حدود 30٪ (ثلاثين بالمائة) (وبنفس سعر الوحدة مع التسوية من السعر الإجمالي وفقًا لذلك وليس له الحق في المطالبة بأي تعويض عن ذلك.
2.13 [bookmark: bookmark57]التقييم الفني
[bookmark: bookmark60]يجب تقديم عرضك الفني بإيجاز وتنظيمه ليشمل المواصفات الفنية وليس 
بالضرورة ان تقتصر على المعلومات التالية:

















أولًا: المواصفات الفنية المطلوبة لتقديم خدمات الحوالات النقدية للمستفيدين
	البند
	البيان
	المواصفات الفنية المطلوبة

	1
	تنفيذ التحويلات النقدية الخاصة بالأمن الغذائي وسبل العيش
	تقديم خدمات صرف المساعدات النقدية لعدد (1340) أسرة مستفيدة، ليست بالضرورة شهرية او متتالية والاتفاقية قد تمتد الي 8 اشهر  ، وفق كشوفات المستفيدين والمبالغ المعتمدة من الجمعية.

	2
	النطاق الجغرافي للتنفيذ
	محافظة لحج: مديريتا الحد والحوطة. محافظة أبين: مديريات لودر وخنفر وزنجبار.

	3
	تغطية المناطق المستهدفة
	توفر فروع أو وكلاء معتمدين أو إثبات القدرة التشغيلية الفعلية على الوصول إلى جميع المديريات المستهدفة، مع تقديم قائمة تفصيلية بنقاط الصرف.

	4
	التوزيع النقدي المتنقل
	القدرة على تنفيذ عمليات الصرف النقدي المتنقلة عند الحاجة، خاصة في المناطق التي لا تتوفر فيها نقاط صرف ثابتة أو للمستفيدين غير القادرين على الوصول إليها، وفق موافقة الجمعية.

	5
	التحقق من المستفيدين
	توفر نظام موثوق للتحقق من هوية المستفيدين ومطابقة بياناتهم مع الكشوفات المعتمدة قبل تنفيذ الصرف، مع منع تكرار صرف الحوالة نفسها.

	6
	حماية البيانات
	وجود إجراءات وسياسات معتمدة لضمان سرية بيانات المستفيدين، وحمايتها من الوصول غير المصرح به أو الاستخدام أو المشاركة خارج نطاق تنفيذ المشروع.

	7
	التقارير والتسويات المالية
	تقديم تقارير تفصيلية ودقيقة بعد كل دورة صرف، تشمل عدد المستفيدين المصروف لهم، وإجمالي المبالغ المصروفة وغير المصروفة، وكشوفات المستفيدين والتسويات المالية والوثائق الداعمة، خلال مدة لا تتجاوز خمسة (5) أيام عمل من انتهاء كل دورة صرف.




ثانيًا: متطلبات العرض الفني
لغرض إجراء التقييم الفني، يلتزم مقدم العطاء بتقديم جميع المعلومات والوثائق والإثباتات المطلوبة والمبينة أدناه، وذلك لإثبات قدرته الفنية والمالية والتشغيلية على تنفيذ خدمات الحوالات النقدية وفقًا لمتطلبات الجمعية.
ويُعد تقديم الوثائق الإلزامية شرطًا أساسيًا للتأهيل الفني. وفي حال عدم تقديم أي من المتطلبات الإلزامية أو تقديم معلومات أو وثائق غير مكتملة أو غير كافية، تحتفظ الجمعية بحق اعتبار مقدم العطاء غير مستوفٍ لمتطلبات التأهيل الفني واستبعاده من الانتقال إلى مرحلة التقييم المالي، وفق معايير التقييم المعتمدة والمعلنة في وثائق المناقصة.

	المعيار الفني
	المستندات والإثباتات المطلوبة

	الخبرة ذات الصلة في تنفيذ برامج التحويلات النقدية الإنسانية
	نسخ من عقود أو أوامر شراء سابقة لأعمال مماثلة، مع توضيح عدد المستفيدين وقيم التحويلات المنفذة.

	التغطية الجغرافية والتواجد التشغيلي
	قائمة بالفروع والوكلاء المعتمدين في مديريات الحد والحوطة بمحافظة لحج، ولودر وخنفر وزنجبار بمحافظة أبين، مع بيانات المواقع وأرقام التواصل والوثائق المثبتة للتغطية.

	القدرة المالية وتوفر السيولة
	كشوفات حساب بنكية أو إثباتات مالية معتمدة لآخر ثلاثة أشهر، وإيضاح القدرة على توفير السيولة اللازمة لكل دورة صرف.

	إدارة المخاطر
	نسخة من سياسة إدارة المخاطر أو خطة موثقة لمعالجة المخاطر المالية والتشغيلية والأمنية المرتبطة بتنفيذ الحوالات النقدية.

	حماية بيانات المستفيدين
	نسخة من سياسة حماية البيانات أو الإجراءات المكتوبة المعتمدة لضمان سرية معلومات المستفيدين.

	تنفيذ التوزيعات المتنقلة
	وصف آلية عمل الفرق المتنقلة والموارد المتاحة لتنفيذ الصرف النقدي الميداني عند الحاجة.

	التقارير والتسويات المالية
	نموذج لتقرير صرف أو تسوية مالية سبق إعدادها، مع مراعاة حجب البيانات الشخصية للمستفيدين السابقين.

	الأداء السابق والمراجع
	شهادة حسن أداء أو خطابات توصية من جهات سبق تقديم خدمات مماثلة لها.




ثالثًا: المتطلبات العامة
1. تلتزم الشركة بتنفيذ عمليات الصرف في الأوقات والمواقع المعتمدة من الجمعية، وبما يضمن حماية المستفيدين وصون كرامتهم واحترام خصوصيتهم، مع مراعاة احتياجات النساء والفئات الأكثر ضعفًا.
2. تلتزم الشركة بتخصيص موظف صرف للنساء وآخر للرجال في نقاط الصرف الميدانية كلما أمكن ذلك، بما يضمن سهولة وسرية إجراءات الاستلام.
3. يلتزم مقدم الخدمة بتهيئة مواقع الصرف وتنظيمها قبل بدء كل دورة وتوفير ترتيبات مناسبة للانتظار وادارة الحشود تحفظ سلامة المستفيدين وكرامتهم وخصوصيتهم وتيسر وصول النساء وكبار السن والاشخاص ذوى الاعاقة وفق ترتيبات تعتمدها الجمعية مسبقا 
4. تلتزم الشركة بإعطاء الأولوية لكبار السن والأشخاص ذوي الإعاقة والفئات ذات الاحتياجات الخاصة، وتوفير التسهيلات المناسبة لضمان حصولهم على مستحقاتهم.
5. تلتزم الشركة بتوفير أوراق نقدية سليمة ونظيفة وصالحة للتداول، وألا تكون ممزقة أو تالفة أو غير مقبولة للتداول.
6. يجب أن تشمل العمولة المقدمة في العرض المالي جميع الرسوم والمصاريف والتكاليف التشغيلية المتعلقة بتنفيذ الخدمة، بما في ذلك تكاليف الفروع والوكلاء والفرق الميدانية والاتصالات والتقارير والتوثيق، دون تحميل الجمعية أو المستفيدين أي رسوم إضافية غير متفق عليها.
7. يُحظر على الشركة أو أي من وكلائها استقطاع أي مبلغ من مستحقات المستفيدين أو مطالبتهم بدفع أي رسوم مقابل استلام الحوالات.

رابعًا: المتطلبات المالية والمصرفية
1. تتحمل الشركة المسؤولية الكاملة عن المحافظة على جميع المبالغ المالية المودعة لديها من قبل الجمعية، وتلتزم بإعادتها وفق إجراءات ومواعيد الاسترداد المحددة في العقد، عند طلب الجمعية أو في حال عدم الالتزام بتنفيذ الخدمة وفق الشروط المعتمدة.
2. تتحمل الشركة جميع المخاطر والمسؤوليات المالية والمصرفية والتشغيلية والإدارية والقانونية الناشئة عن أعمالها أو أعمال فروعها ووكلائها، بما في ذلك أي خسائر أو أخطاء أو تأخير ناتج عن تقصيرها في تنفيذ الخدمة.
3. يحق للجمعية اختيار آلية تمويل حساب الحوالات وسداد المستحقات سواء بالدولار الأمريكي أو بالريال اليمني وفقًا لمتطلبات المشروع ومصلحة العمل.



4. في حال اختيار الجمعية الإيداع أو التحويل بالدولار الأمريكي، تلتزم الشركة بصرف مستحقات المستفيدين بالريال اليمني وفق سعر الصرف المعتمد بتاريخ ووقت تنفيذ عملية الصرف الفعلية، ووفق آلية تحديد السعر المتفق عليها كتابيًا بين الطرفين.
5. يجب توثيق سعر الصرف المستخدم في كل دورة صرف وتقديمه للجمعية ضمن تقارير التسوية المالية، مع توضيح أي فروقات مالية ناتجة عن تغير أسعار الصرف وآلية معالجتها وفق العقد.
6. تلتزم الشركة بإعادة المبالغ غير المصروفة أو الملغاة إلى الجمعية بالعملة الأصلية المودعة، ما لم يتم الاتفاق كتابيًا على آلية تسوية أخرى، مع تقديم كشف مالي تفصيلي يوضح المبالغ الأصلية والمصروفة والمتبقية وأي فروقات صرف.
7. يحق للجمعية استرداد قيمة الحوالات غير المستلمة من قبل المستفيدين، بما في ذلك العمولات المدفوعة عن الحوالات غير المنفذة، وفق آلية استحقاق العمولات والاسترداد المحددة في العقد.
8. لا يحق للشركة استخدام المبالغ المودعة من الجمعية في أي أغراض أخرى غير تنفيذ الحوالات النقدية المعتمدة للمشروع.

خامسًا: متطلبات النظام والتقارير
1. تلتزم الشركة بتوفير نظام إلكتروني موثوق لإدارة الحوالات النقدية وتوثيق عمليات إصدار الحوالات وصرفها وإلغائها وتتبع حالتها.
2. تلتزم الشركة بتزويد الجمعية بكشوفات تفصيلية لعمليات الصرف والتحويل بناءً على الكشوفات المعتمدة من الجمعية، على أن تشمل بيانات المستفيدين المطلوبة للتحقق والتسوية، وأرقام الحوالات وقيمها وتواريخ صرفها ومواقع الصرف والفروع الدافعة.
3. تلتزم الشركة بتقديم تقارير مرحلية أثناء فترة الصرف متى طلبت الجمعية ذلك، على أن تتضمن مستوى الإنجاز والحوالات المصروفة والمتبقية وأي صعوبات تشغيلية.
4. تلتزم الشركة بتقديم تقرير وتسوية مالية نهائية لكل دورة صرف خلال خمسة (5) أيام عمل من تاريخ انتهائها، تشمل الوثائق والسجلات الداعمة اللازمة للمراجعة والتدقيق.
5. يجب إرسال الملفات والتقارير إلى الأشخاص المخولين من الجمعية، باستخدام وسائل آمنة تراعي سرية بيانات المستفيدين وحمايتها.
6. يجب ان يكون لدى الشركة حساب بالدولار والريال اليمني لدى بنك الكريمي الإسلامي KIB  لايداع المبالغ مباشرة في حساب الشركة لدى البنك .

سادسًا: تنفيذ الحوالات وخدمة المستفيدين
1. تلتزم الشركة بتنفيذ التحويلات النقدية من خلال فروعها أو وكلائها المعتمدين في المديريات المستهدفة، وفق الخطة الزمنية والكشوفات المعتمدة من الجمعية.
2. لا يجوز للشركة تنفيذ أي دورة صرف أو تغيير مبالغ الحوالات أو بيانات المستفيدين دون أمر صرف رسمي معتمد من الجمعية.
3. تلتزم الشركة بتوفير خدمة الرسائل النصية القصيرة (SMS) لإشعار المستفيدين بوجود حوالاتهم، متضمنة المعلومات اللازمة لاستلام المساعدة، مع مراعاة حماية البيانات الشخصية.
4. تلتزم الشركة بالتنسيق مع فروعها ووكلائها لضمان توفر السيولة النقدية الكافية في جميع نقاط الصرف، بما يمنع تأخير استلام المساعدات لأسباب تقع ضمن مسؤوليتها.
5. تلتزم الشركة بمراعاة احتمالية زيادة أو نقصان عدد المستفيدين في بعض دورات الصرف، وفق التعديلات الرسمية المعتمدة من الجمعية، وباتخاذ الإجراءات التشغيلية اللازمة لضمان تقديم الخدمة بكفاءة.
6. تلتزم الشركة بتوفير فرق صرف متنقلة عند الحاجة وبالتنسيق المسبق مع الجمعية، وتتحمل مسؤولية أمن ونقل الأموال وسلامة الفرق التابعة لها وفق الأنظمة والإجراءات المعتمدة.
7. في حال تعذر تنفيذ الصرف في إحدى نقاط الخدمة، تلتزم الشركة بإبلاغ الجمعية وتقديم بدائل تشغيلية مناسبة للحصول على موافقتها قبل التنفيذ.



سابعًا: التحقق والتوثيق
1. يحق للجمعية طلب الوثائق والمستندات التي تثبت استلام المستفيدين لحوالاتهم، بما في ذلك سندات الاستلام والسجلات الإلكترونية والوثائق الثبوتية بالقدر اللازم للتحقق، مع الالتزام بضوابط حماية البيانات.

2. تلتزم الشركة بتوفير الوثائق المطلوبة خلال مدة لا تتجاوز أربعة (4) أيام عمل من تاريخ طلب الجمعية، على أن تكون معتمدة وموقعة ومختومة من الإدارة المختصة بالشركة بحسب طبيعة الوثيقة.


3. لا يجوز صرف أي حوالة لمستفيد غير مدرج في الكشف المعتمد أو لشخص غير مخول بالاستلام، إلا وفق إجراءات استثنائية موثقة ومعتمدة مسبقًا من الجمعية.
4. تلتزم الشركة بتصحيح أي أخطاء في بيانات الحوالات أو مبلغها تقع ضمن مسؤوليتها، وإبلاغ الجمعية بالإجراءات المتخذة.

ثامنًا: إدارة المخاطر وحماية المستفيدين
1. تلتزم الشركة باتباع إجراءات مناسبة لإدارة المخاطر المالية والتشغيلية والأمنية المتعلقة بعمليات الصرف، بما في ذلك مخاطر نقص السيولة وتعطل الأنظمة وتعذر الوصول إلى مناطق التنفيذ.
2. تلتزم الشركة بالمحافظة على سرية بيانات المستفيدين وعدم استخدامها لأغراض تجارية أو تسويقية أو مشاركتها مع أطراف غير مخولة.
3. تلتزم الشركة ومديروها وموظفوها ووكلاؤها بمدونات السلوك والمعايير الإنسانية ومتطلبات الحماية والمساءلة المعتمدة لدى الجمعية والجهة المانحة.
4. تلتزم الشركة بتوجيه المستفيدين إلى آليات الشكاوى المعتمدة لدى الجمعية، والتعاون في معالجة الشكاوى المتعلقة بالخدمة.
5. تلتزم الشركة بالإبلاغ عن أي حادث أمني أو تشغيلي أو متعلق بحماية البيانات قد يؤثر على تنفيذ الصرف، فور علمها به، واتخاذ الإجراءات اللازمة للحد من آثاره.

تاسعًا: ملاحظات هامة
1. يجب أن يلتزم مقدم الخدمة بتنفيذ التحويلات في الوقت المحدد، وفق جدول الصرف المعتمد.
2. يتحمل مقدم الخدمة مسؤولية التأخير أو الأخطاء الناتجة عن تقصيره أو تقصير فروعه ووكلائه في تنفيذ الخدمة.
3. تلتزم الشركة بسرية بيانات المستفيدين وعدم استخدامها لأي غرض خارج نطاق المشروع.
4. يلتزم مقدم الخدمة بالمعايير الإنسانية ومتطلبات الحماية والمساءلة.
5. يحق للجمعية تعديل جدول الصرف ومواقع التنفيذ وفق متطلبات المشروع، على أن يتم إخطار الشركة والتنسيق معها وفق أحكام العقد.
6. يلتزم مقدم الخدمة بالتعاون مع فرق المتابعة والتقييم والتدقيق التابعة للجمعية أو الجهات المخولة وفق أحكام العقد.





عاشرًا: أماكن التسليم والموقع النهائي لتنفيذ الحوالات
تُنفذ أنشطة المساعدات النقدية في المديريات التالية:
محافظة لحج:
· مديرية الحد.
· مديرية الحوطة.
محافظة أبين:
· مديرية لودر.
· مديرية خنفر.
· مديرية زنجبار.
ويجب أن تكون مواقع الصرف سهلة الوصول وآمنة ومناسبة للمستفيدين، وأن تعتمدها الجمعية قبل بدء التنفيذ.

الحادي عشر: الجودة
سيتم تقييم جودة الخدمات المقدمة بناءً على الكفاءة التشغيلية، ودقة تنفيذ الحوالات، والالتزام بالمواعيد، وتوفر السيولة، وسلامة الإجراءات، وجودة التقارير والتسويات المالية، والامتثال لمتطلبات الحماية والمساءلة.


الثاني عشر: الفحص والاستلام
يحق للجمعية التحقق من جميع عمليات الصرف والتسويات المالية والتقارير والسجلات الداعمة، ورفض المخرجات التي لا تتوافق مع الشروط والمواصفات الفنية المتفق عليها.
ويتحمل مقدم الخدمة مسؤولية معالجة وتصحيح الأخطاء أو الفروقات المالية أو التأخير الناتج عن تقصيره في تنفيذ الخدمة، وفقًا لأحكام العقد، ودون تحميل الجمعية أو المستفيدين أي تكاليف إضافية.














2.14 [bookmark: bookmark65]فتح المظاريف المالية
عند الانتهاء من تقييم العطاءات الفنية ، ستقوم الجمعية  بإخطار مقدمي العطاءات كتابةً ما إذا كان عرضهم الفني يعتبر مرضيًا ومقبولًا أو مرفوضًا.

2.15 [bookmark: bookmark66]التقييم المالي.
1. [bookmark: bookmark69]المعايير المالية لتقييم العطاءات:
يجب على مقدم الطلب تقديم العرض المالي في مظروف مغلق ومستقل عن باقي مستندات العرض الأخرى ومحتوياتها. يلتزم العارض بما يلي:
· استخدم جداول الأسعار الموضحة في قسم الجدول.
· عدم تضمين أي بيانات مالية في أي جزء من العرض الفني، أو أن يكون واضحًا من المعلومات الواردة في الأجزاء الأخرى من العرض ، باستثناء العرض المالي.
· تتضمن البيانات المالية، على سبيل المثال لا الحصر، التكاليف والرسوم والمعدلات والأجوروعمولات التحويل وجميع المصاريف والتكاليف المتعلقة بتنفيذ خدمات الحوالات النقدية.
· يجب تقديم جميع الأسعار بالدولار الأمريكي.
· يجب على مقدم العطاء تقديم تأمين الضمان المصرفي من بنك معتمد داخل المظروف المالي لاجمالي القيمة من المساعدات وقيمة الحوالات.
· قبل منح العقد لمقدم العطاء، يجب عليه تقديم خطاب الضمان النهائي بواقع 10% ليحل محل خطاب الضمان الأساسي 2.5% .على يتم تقديم خطاب الضمان النهائي بعد إصدار خطاب الإقرار وقبل توقيع العقد.
[bookmark: bookmark77][bookmark: bookmark78][bookmark: bookmark80]أخطاء حسابية
· سيتم استبعاد أي عطاءات تستند إلى نسبة تخفيض أو مبلغ مقطوع من أقل عطاء مقدم من عطاءات أخرى كمزايدة غير مستجيبة. وبالمثل ، فإن أي عرض تسعيره  ينص على تعديل السعر في وقت طلب عرض سعر ثابت ، سيتم استبعاده وسيتم اعتباره عرض أسعار غير مستجيب.
· أي تعديلات على العطاءات الأصلية قبل الموعد النهائي لفتح المظاريف أثناء عملية الفحص والتقييم للعطاءات ستؤخذ بعين الاعتبار في مرحلة التقييم المالي.
سيتم إجراء التصحيحات المحاسبية على العطاءات وفقًا للقواعد التالية:
أ. عندما يكون هناك تناقض بين المبلغ المكتوب بالأحرف والمبلغ المكتوب بالأرقام ، يؤخذ في الاعتبار المبلغ المكتوب بالأحرف.
ب. عندما يكون هناك فرق بين سعر الوحدة وسعر الوحدة الإجمالي ، يُعتبر سعر الوحدة مسجلاً في العطاء ، ما لم يرى صاحب العمل وجود خطأ واضح في وضع العلامة العشرية في سعر الوحدة ، وفي هذه الحالة يسود المجموع لجميع الوحدات في البند كما هو معروض في العطاء ويتم التصحيح بسعر الوحدة.
ج. سيتم استبعاد العطاء الذي يتجاوز إجمالي قيمة التصحيح الحسابي له 3٪ أو أكثر من قيمة العطاء المعلن وتم تأكيده في محضر افتتاح المظاريف.
يطبق التصحيح الحسابي في الحالات التالية:
1. خطأ في ضرب سعر الوحدة بالكمية.
2. خطأ في إضافة بنود السعر سواء بالزيادة أو النقصان.
3. خطأ في نشر المجاميع من صفحة إلى أخرى.
في جميع الحالات ، لا يعتبر عدم تسعير عنصر السعر خطأ حسابيًا يتم حسابه أثناء تطبيق النسبة المئوية المذكورة أعلاه.
د. إذا كانت القيمة الإجمالية للسلع غير المسعرة بعد تسعيرها بأعلى سعر هي (10٪) أو أكثر من قيمة العطاء المقدم ، فسيتم استبعاد العطاء أثناء التحليل والتقييم.
ه. عندما تكون هناك عناصر غير مسعرّة في العطاء ، يتم وضع أعلى سعر معروض لهذه العناصر أو العنصر في العطاءات المتجاوبة الأخرى بغرض التقييم.
-سيتم تقييم أي شروط أو تحفظات لها قيم مالية لأغراض المقارنة والتقييم فقط.
- في حالة وجود بنود لم يتم تسعيرها لمناقصة واحدة أو لعطاء أصبح واحدًا بعد استبعاد باقي العطاءات ، تتم الموافقة على أسعار التكلفة التقديرية لهذه البنود لغرض الترسية ، على أن لا تزيد قيمة هذه الأصناف عن (10٪) من إجمالي قيمة العطاء المعلن عنها والمسجلة في محضر افتتاح المظاريف.
-إذا تبين ، بعد التحليل والتقييم ، أن العطاءات قد اقترنت بتحفظات ، يتم اتخاذ ما يلي:
أ. استبعاد العطاءات المرتبطة بالتحفظات على المواصفات والشروط والمتطلبات الرئيسية المحددة في وثائق المناقصة أو تلك التي تحتوي على قيود أو شروط رئيسية غير مذكورة في وثائق المناقصة.
ب. إجراء مراجعة مالية للتحفظات الثانوية غير المذكورة في الفقرة السابقة وإضافتها إلى إجمالي قيمة العطاء وفق الآتي:
1. يتم تقييم الحجوزات الثانوية التي لها قيمة مالية محددة في وثائق العطاء وفقًا لذلك.
2. إذا لم يكن للحجز الثانوي قيمة مالية واضحة ضمن وثائق المناقصة ، يتم تقدير تكلفته على أساس مرجع واضح وعادل يتم تسجيله في تقرير التقييم وترفق المستندات المؤيدة لذلك.
3. إذا تبين أن الحجوزات الثانوية أقل من (10٪) من قيمة العطاء ، تضاف إلى إجمالي قيمة العطاء للتقييم فقط ، ويعاد ترتيب العطاءات تبعاً لذلك.
4. إذا تبين أن الحجوزات الثانوية تزيد عن (10٪) من قيمة العطاء ، تستبعد لجنة التحليل والتقييم العطاء.
ج. لا يحق لمقدمي العطاءات الاعتراض على إعادة الترتيب أو الاستبعاد وقرار صاحب العمل بناءً على تحليل الحجوزات نهائي.
-يجوز لصاحب العمل التغاضي عن الأخطاء الطفيفة ، سواء في الشكل أو المطابقة أو القواعد ، طالما أنها لا تشكل انحرافًا ماديًا ، وبشرط ألا يضر هذا التجاوز أو يؤثر على الترتيب النسبي لمقدمي العطاءات.
-يرفض صاحب العمل أي عطاء يتبين أنه غير مسؤول بشكل أساسي ، ولا يجوز لمقدم العطاء تغييره ليكون مستجيبًا من خلال تقييم حالات عدم المطابقة.
- ترتب العطاءات المستوفية للشروط والمواصفات الفنية المحددة في وثائق المناقصة على أقل الأسعار المقيمة.
2.16 [bookmark: bookmark96]إخطار العطاء الفائز والترسية المالية
تتم الترسية على مقدم العطاء المستوفي للشروط الفنية والإدارية، وصاحب أقل إجمالي عمولة مقيمة وفق الكميات المحددة.
2.17 [bookmark: bookmark97]توقيع العقد
تنفيذ الاتفاقية / العقد والمرافقة
•سيتم إخطار الفائز بالترسية بقبول طلبه لتنفيذ العمل ، وسيُطلب منه التوقيع على اتفاقية وفقًا للمواصفات خلال (7 أيام) من استلام إشعار القبول ،.
• عدم تنفيذ العقد وإعداد ضمان القبول خلال الفترة المحددة أعلاه بعد استلام مقدم الطلب لإشعار القبول سيؤدي إلى إبطال منح الموافقة.
• أي شروط إضافية  سيتم كتابتها في العقد.
2.18- حرية الجمعية في الإلغاء أو إجراء أي تعديلات
[bookmark: bookmark101]للجمعية حرية التصرف في أي وقت قبل تاريخ ووقت فتح المظاريف الفنية ، بشرط أن ترسل إشعارًا كتابيًا إلى مقدمي العطاءات على النحو التالي:
· إلغاء أو تغيير الإجراءات الواردة في دفتر الشروط.
· إلغاء أو إضافة أو تعديل كتيب الشروط كله أو جزء منه.
· تمديد مهلة وموعد انتهاء عمل لجنة فض المظاريف الفنية.
2.19 [bookmark: bookmark104] تكاليف تحضير العطاء
[bookmark: bookmark105]في جميع الأحوال، لن تكون الجمعية مسؤولة أمام أي مقدم عطاء عن أي تكاليف أو نفقات أو خسائر أو أضرار قد يتكبدها في إعداد عطاءه أو في إجراء مفاوضات لاحقة تتعلق بالعطاء أو الاتفاق. بالنسبة لهذا العطاء ، بغض النظر عن محتويات العطاء المقدم من قبله وتفضيلهم فيما يتعلق بالعطاءات التي قد يقدمها مقدموا العطاءات الآخرون ، يقبل المزايدون ويوافقون على الالتزام بجميع القواعد والشروط المنصوص عليها في المواصفات ووثائق العطاء و قبول قرارات الجمعية كقرارات نهائية في عملية تقديم العطاءات وإحالتها. للجمعية الحق في إلغاء وسحب العرض دون الإعلان عن ترسية المشروع ، فقط لإدارة الجمعية وبغض النظر عن العطاءات التي تم تقديمها .
2.20  التنازل عن العقد
[bookmark: bookmark106]لا يحق لمن يرسو عليه العطاء التنازل للآخرين عن أداء العمل بالعقد بأكمله أو أي جزء منه إلا بعد الحصول على موافقة اللجنة مسبقًا وخطيًا على هذا التنازل. يظل مقدم الخدمة مسؤولاً بشكل مشترك مع المتنازل له عن تنفيذ العقد وفي حالة مخالفة ذلك ، يحق للجمعية إنهاء العقد والاستيلاء على التأمين وتطبيق أحكام اللائحة.
2.21 الإخلال بشروط العقد
في حالة الإخلال بشروط العقد ، يحق للجمعية إنهاء العقد ، أو سحب العمل الذي تم إرساء العطاء منه وتنفيذه على حسابه بنفس الشروط والمواصفات المعلنة والمتعاقد عليها. يصبح التأمين النهائي من حق الجمعية لمن يرسي عليها العطاء ، كما لها الحق في خصم الغرامات المستحقة وقيمة كل خسارة متكبدة من أي مبالغ في حالة عدم كفايتها ، ستلجأ إلى خصمها من مستحقاته مع أي جهة إدارية أخرى ، مهما كان سبب الاستحقاق دون الحاجة إلى اتخاذ أي إجراءات قضائية ، كل ذلك دون الإخلال بحقها في الرجوع إليها ما لم يكن قادراً على إعمال الحقوق بالطريقة الإدارية.
2.22 [bookmark: bookmark107]فسخ العقد تلقائيا:
يتم إنهاء العقد تلقائيًا قبل انتهاء مدته دون أي اعتراضات من الطرف المتعاقد ، ودون الحاجة إلى اتخاذ أي إجراءات قانونية في الحالات التالية: -
· إذا ثبت أن المتعاقد أو من خلال شخص آخر استخدم الغش أو التلاعب في التعامل مع الجمعية أو الحصول على العقد.
· إذا أفلس مقدم الخدمة .
2.23 [bookmark: bookmark108]إنهاء العقد قبل انتهاء مدته
بخلاف الحالات التي ينتهي فيها العقد تلقائيًا ، يحق للجمعية إنهاء العقد قبل انتهاء مدته دون اعتراض من الطرف المتعاقد ودون الحاجة إلى اتخاذ أي إجراءات قانونية في الحالات التالية:
· إذا خالف المتعاقد أيا من شروط العقد أو أخل بأي من الالتزامات المنصوص عليها في دفتر الشروط.
· في حالة إهمال او تقاعس أو تباطؤ المتعاقد في البدء بتنفيذ العقد.
يترتب على الإنهاء في الحالات السابقة ، باستثناء الوفاة ، مصادرة التأمين النهائي لصالح الجمعية ، ولها الحق في تحميل المتعاقد جميع الخسائر أو المصاريف الناتجة عن الإنهاء ، وحقها. للمطالبة بالتعويض منهم ، ولهذا الغرض يحق له مصادرة ما يملكه المتعاقد مع أطراف ثالثة أو سلطات إدارية أخرى.
[bookmark: bookmark111]2.24 الامتثال للقوانين
يلتزم صاحب العطاء الفائز بكافة القوانين الصادرة عن الجمهورية اليمنية النافذة وقت إبرام العقد والتعديلات المستقبلية عليها ، والالتزام بكافة متطلبات الهيئة والجهات الحكومية الأخرى ذات العلاقة.
2.25 حل النزاع
[bookmark: bookmark113]تسري أحكام قانون المناطق الاقتصادية ذات الطبيعة الخاصة الصادر بالقانون اليمني وتعديلاته الصادرة بقرار من قانون الجمهورية اليمنية في المنازعات التي تنشأ حول تنفيذ أو تفسير أي بند من بنود العقد المراد تطبيقه. اختتمت مع مقدمي العطاءات الذين لديهم العطاء. في النزاع.
2.26 المبادئ الأخلاقية وقواعد السلوك
يجب على جميع  مزودى الخدمات الذين يقدمون عطاءاتهم مراعاة أعلى معايير الأخلاق في الحصول على العقود وتنفيذها - ويحظر عليهم أي ممارسات أو سلوكيات غير أخلاقية مثل:
1- يُقصد بمصطلح "ممارسة الرشوة" عرض / إعطاء / استلام / أو السعي للحصول على شيء ذي قيمة للتأثير على تصرفات موظف عمومي بغرض الحصول على العقد أو تنفيذه.
2- تعني "ممارسة الاحتيال" تشويه الحقائق للتأثير على عملية الحصول على العقد أو تنفيذه لإلحاق الضرر بصاحب العمل / يعني أيضًا التواطؤ بين مقدمي العطاءات (قبل أو بعد تقديم العطاءات) لتحديد مستويات مصطنعة وغير تنافسية للأسعار و حرمان صاحب العمل من مزايا المنافسة الحرة والمفتوحة.
3- يُرفض اقتراح ترسية العطاء إذا ثبت أن مقدم العطاء الموصى به لترسية العطاء قد انخرط في ممارسات تنطوي على رشوة واحتيال أثناء المنافسة للفوز بالعقد ذي الصلة ؛
4- إذا ثبت لصاحب العمل في أي وقت أن مقدم العرض قد مارس رشوة أو احتيالًا في العطاء ، فسيتم استبعاد مقدم العطاء ولن يشارك في أي مناقصة بشكل دائم أو لفترة محدودة ، وسيتم اتخاذ الإجراءات وفقًا لهذه الشروط. تعليمات وشروط العطاء. سيكون العارض في القائمة السوداء متى طلب ذلك. يجب على مقدمي العطاءات مراعاة قواعد السلوك والمبادئ الأخلاقية المحددة في القانون واللائحة أثناء دراسة وتقديم العطاءات وقرار الترسية من قبل صاحب العمل.
5- جميع العطاءات المقدمة من قبل مقدمي الخدمات الذين تتعارض معهم مصالح صاحب العمل سيتم رفضها. تعتبر مصالح صاحب العمل متعارضة مع مصالح مقدمي العطاءات في عملية تقديم العطاءات إذا كان أي من الأمور التالية:
· تقع تحت مظلة الملكية أو الإدارة المشتركة.
· أن مقدم العطاء قد تلقى أو يتلقى دعماً مباشراً أو غير مباشر من صاحب العمل.
· أن يكون هناك تمثيل قانوني مشترك لأغراض هذا العطاء.
· وجود علاقة مباشرة أو غير مباشرة أو من خلال طرف ثالث تمكن من الوصول إلى المعلومات أو التأثير على قرارات صاحب العمل فيما يتعلق بالعطاء.
· أن يساهم العارض أو يعمل كمستشار لإعداد التصاميم الفنية أو المواصفات لموضوع العطاء.
[bookmark: bookmark123][bookmark: bookmark124]


جدول الكميات الخاص بالتنفيذ : 



	بيان الأعمال
	الوحدة
	الكمية / أسرة
	مبلغ الحوالة
 الواحدة
بالدولار
	عدد الجولات
	عمولة التحويل للحوالة الواحدة
	إجمالي عمولة التحويل لعدد (1,340) أسرة لمرة واحدة.
	إجمالي عمولة التحويل لعدد (1,340) أسرة خلال ثلاث (3) جولات صرف.
	إجمالي عمولة التحويل

	
	
	
	
	
	دولار
	دولار
	دولار
	دولار

	وصف الخدمة: توفير خدمات الحوالات النقدية غير المشروطة للأسر المستفيدة:
تقديم خدمات صرف الحوالات النقدية لعدد (1,340) أسرة مستفيدة، بإجمالي مبلغ (285) دولارًا أمريكيًا لكل أسرة  خلال فترة المشروع وقد تصل الي 8 اشهر وليست بالضرورة تصرف متتالية ، بواقع (95) دولارًا أمريكيًا للأسرة الواحدة في كل جولة، على أن تُصرف المساعدات بالريال اليمني وفقًا لسعر الصرف السائد في السوق بتاريخ ووقت تنفيذ الصرف الفعلي، بحسب الآلية المعتمدة من الجمعية.
تفاصيل الدفعات والقيمة المالية:
عدد دورات الصرف ثلاث (3) دورات، تُنفذ وفق أوامر الصرف والجدول المعتمد من الجمعية. قد يكون الفاصل بين الدورة الأولى والثانية 30 يومًا، ولا يشترط تنفيذ الدورات في ثلاثة أشهر متتالية. وقد تمتد مدة الاتفاقية إلى ثمانية (8) أشهر.).
عدد الأسر المستفيدة: (1,340) أسرة.
استحقاق الأسرة الواحدة في الجولة الواحدة: (95) دولارًا أمريكيًا.
إجمالي استحقاق الأسرة خلال الجولات الثلاث: (285) دولارًا أمريكيًا.
إجمالي قيمة الجولة الواحدة لجميع المستفيدين: (127,300) دولار أمريكي (مائة وسبعة وعشرون ألفًا وثلاثمائة دولار أمريكي).
القيمة الإجمالية لجميع المستفيدين خلال فترة المشروع الممتد ل 8 اشهر وليست بالضرورة تصرف متتالية صرف: (381,900) دولار أمريكي (ثلاثمائة وواحد وثمانون ألفًا وتسعمائة دولار أمريكي).
إجمالي عدد الحوالات المتوقع تنفيذها: (4,020) حوالة نقدية، بواقع حوالة واحدة لكل أسرة في كل جولة.

النطاق الجغرافي للتنفيذ:
تنفيذ خدمات صرف الحوالات النقدية في المناطق المستهدفة بالمشروع، وهي:
محافظة لحج: مديريتا الحد والحوطة.
محافظة أبين: مديريات لودر وخنفر وزنجبار.
المعايير والالتزامات:
يتم تنفيذ خدمات الحوالات النقدية وفقًا للشروط العامة والمواصفات الفنية وتعليمات الجمعية الموضحة في وثائق المناقصة المرفقة، مع الالتزام التام بالمعايير المهنية والإنسانية المتبعة في مشاريع الاستجابة الإنسانية، وضمان توفير السيولة النقدية الكافية في المناطق المستهدفة، وتسهيل وصول المستفيدين إلى نقاط الصرف، وتنفيذ الحوالات وفقًا للكشوفات والمواعيد المعتمدة من الجمعية، دون فرض أي رسوم أو استقطاعات على المستفيدين.
ملاحظة: المبالغ الإجمالية المذكورة تمثل قيمة المساعدات النقدية فقط، ولا تشمل عمولات التحويل المستحقة لمزود الخدمة، والتي يتم تحديدها وفق العرض المالي المعتمد.
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الصفحة 14



استمارة تقديم العطاء
بعد الإطلاع على كشوف الكميات 
أوافق أنا الموقع أدناه على توريد جميع المواد المذكورة أعلاه بالشكل الكامل والمطلوب وفقًا للمرفقات المذكورة أعلاه ، مع ملاحظة ما يلي:

1. تمت الموافقة على صلاحية العرض المالي المقدم لك لمدة 90 يومًا من تاريخ تقديم العطاء ، أو تم تمديدها إلى فترة زمنية مناسبة من قبلك.
2. أفهم أن العرض المالي المقدم يخضع للرفض إذا لم يتم تقديمه بالشكل الرسمي وإذا كان ينتهك أحد شروط العرض.
3. يغلق الطلب في حال اكتمال النصاب القانوني للمتقدمين قبل انتهاء الفترة الفعلية بسبب سرعة إنجاز العمل وتنفيذه وقصر فترة الطوارئ.
4. يحق للجمعية اختيار أكثر من فائز لتنفيذ العمل في المناقصة لسرعة إنجاز وتنفيذ العمل خلال فترة الطوارئ القصيرة.
5. يُطلب من مقدم الطلب أن يكون لديه مكتب رسمي معتمد ، وممثل حاضر بسلطة كاملة وختم لتسهيل المتابعة.

•حتى يتم إعداد العقد وتوقيعه ، يعتبر العرض المالي المقدم وموافقتك الرسمية عقدًا ملزمًا بيننا
•أفهم أنه يحق لك رفض أي عرض مالي وقبوله أو قبول العرض الأقل أو أي عرض آخر دون تحديد سبب لذلك.
• أوافق على الالتزام بجميع شروط العرض المالي المقدم.




اسم...........................................................................
	
تاريخ	
التوقيع	

	تقديم عطاء المناقصة
 TD 06 /2026 / SHS-ADN

	تقديم خدمات الحوالات النقدية غير المشروطة لعدد (1,340) أسرة مستفيدة
TD 06 /2026 / SHS-ADN 




	تاريخ الاعلان عن العطاء:15 اكتوبر  2026
	الموعد النهائي لتقديم العطاء:29 اكتوبر  2026

	الاسم التجاري
	

	العنوان الرئيسي
	

	تاريخ عرض السعر لمدة 90 يومًا
	

	تم إعداد هذا العرض وفقًا لشروط جمعية التكافل الإنساني.
اسم:
	توقيع المختص:

	الصفة الوظيفية:

	

	تقديم خدمات الحوالات النقدية غير المشروطة لعدد (1,340) أسرة مستفيدة
TD 06 /2026 / SHS-ADN
	المبلغ الإجمالي بالدولار الأمريكي (رقما) حسب الجدول المرفق والتي تم تعبئتها من قبل مقدم الخدمة
	المبلغ بالأحرف

	
	
	



اسم	
تاريخ	
التوقيع	
	بيان تضارب المصالح ومدونة قواعد السلوك
	CONFLICT OF INTEREST: DECLARATION
CODE OF CONDUCT

	الهدف
مع أن جمعية التكافل الإنساني ملتزمة للشراكة مع الأشخاص المؤهلين / ذوي الخبرة او اعطاء فرصة العقود عمل / تورد، الا أنها تقر بالموضوعية وأن وضعها يمكن أن يكون موضع تساؤل عندما يتعامل الأقارب أو الأصحاب مع بعض. في حين أن جمعية التكافل الإنساني ترفض العمل مع أي شخص او اعطاء فرصة للاستشاريين / موردين على أساس علاقته بقريب/صاحب في علاقة عمل وثيقة أو علاقة إدارة مباشرة، 
	PURPOSE
While SHS is committed to the partnership of qualified/experienced people or offer consultant/Supplier contracts, it recognizes objectivity and the appearance of it can be open to question when close relatives or associates work together.
While SHS will refuse no person partnership or consultancy / Supplier chance purely based on their association with a relative/associate in a close working or line management relationship,

	التعاريف
القريب:
يعرف بأنه الشخص الذي هو إما الزوج أو الزوجة أو الوالدين أو الجد أو الأطفال أو الأخ أو الأخت أو ابن أو بنت العم أو بنت الأخ أو ابن الأخ أو ما يقابل ذلك في القانون.
الصاحب:
هو أي شخص بينه وبين الموظف صلة لا تتعلق بالجمعية التكافل الإنساني والتي قد تخلق تعارض فعلي أو محتمل في المصالح، أو شعور بإمكانية حدوث تعارض في المصالح نتيجة لعلاقتهم في مكان العمل.
إقرار مقدم الطلب:
انا، ________________________________،
قد قرأت وفهمت وأوافق على البيان أعلاه. إذا كشفت تماما عن أي تضارب محتمل في المصالح. وبتوقيع هذا البيان، أؤكد دقة المعلومات المقدمة أعلاه، وأعي أن أي معلومات غير دقيقة أو خاطئة أو مضللة في حالة ان جمعية التكافل الإنساني قامت بمنح عقد عمل او منح عقد توريد ستؤدي إلى اتخاذ إجراءات تأديبية تصل إلى / ربما في ذلك إنهاء الخدمة او العقد.

الاسم التجاري......................................................

التوقيع وختم .......................................................


	DEFINITIONS
Relative
Defined as, but not limited to, a person who is either the spouse, parent, grandparent, children, brother, sister, cousin, niece, nephew, or corresponding in-law.
Associate
Defined as any person with whom the applicant has a non- SHS related association, which may create a potential, or actual conflict of interest, or a perception of a potential conflict of interest, in terms of their association in the workplace.
ACKNOWLEDGAPPLICANT:
I,_____________________________________________,

have read, understood and agree to the above statement. I have fully disclosed any potential conflicts of interest. By signing this Form, I confirm the accuracy of the above provided information & I understand that any inaccurate, false or misleading information if SHS has hired you or offered a consultancy/ Supplier contract will result to disciplinary action up to / including employment termination or consultancy/ Supplier contract termination.

Name : ………………………........……………..………..

Signature Official Stamp:……………………..………...


[image: ]


تضارب الإفصاح عن المصالح
أنا المورد / مقدم الخدمة أعتبر خدمتي على أنها [مع
]

في مجلس إدارة جمعية التكافل الإنساني ، لدي تضارب مصالح محتمل التالي للإبلاغ عنه:
أنا منتسب إلى منظمة أخرى.
هل تنتمي إلى أي بائع ، أو مورد ، أو أي طرف آخر يقدم أو يقدم عطاءات لتقديم خدمات ، ولديك مصلحة مباشرة أو غير مباشرة في أي معاملة (معاملات) تجارية ، أو اتفاقية ، أو استثمار مع SHS؟
هل لديك أي معاملات أو معاملات تجارية مع بائع أو مورد أو أي طرف آخر ، مما قد يعود بالفائدة عليك؟
لدي شخص أو لدي انتماء مع مصلحة في شراء خدمات من SHS؟ هل تنتمي إلى أي من موظفي SHS؟
يكون الشخص (الأشخاص) التابعون طرفاً في أي إجراءات قانونية معلقة تتعلق بـ SHS أو لديهم مصلحة في ذلك.
آخرون:
يرجى توضيح التضارب المحتمل الناشئ عن الموقف أعلاه فيما يتعلق بالمعاملة المعنية (على سبيل المثال ، طبيعة الخدمة / المعاملة ، إذا كان الشخص المنتسب متورطًا ، وهوية الشخص التابع وعلاقتك بهذا الشخص): أؤكد بموجب هذا أن الكشف الواردة أعلاه كاملة وصحيحة على حد علمي واعتقادي. لن أشارك في مناقشة واتخاذ القرار بهذا الشأن. أوافق على أنه إذا علمت بأي معلومات قد تشير إلى أن هذا الكشف غير دقيق أو أنني لم ألتزم بسياسة تضارب المصالح ، فسوف أخطر [رئيس مجلس الإدارة أو نائب الرئيس] على الفور.



الاسم: 

 التوقيع :


المسمى الوظيفي:

التاريخ:







	نموذج معلومات العميل

	1. اسم الشركة أو النشاط التجاري



	2. العنوان
رقم صندوق البريد: المدينة: الدولة:



	3- الفاكس:4. معلومات الاتصال:
5. عنوان البريد الإلكتروني 6. الموقع الإلكتروني:



	7. وظيفة الشخص المخول بالتواصل معه ورقم جواله:



	8. اسم شركة أو محل لنفس التاجر: 9. شركة أو محل تابع محلي أو أجنبي

	10. نوع الشركة أو المحل (أشر فقط):
مؤسسة عامة: شراكة مؤسسة خاصة □: أو غير ذلك

	12. مجال عمل الشركة أو المحل (أذكر فقط):
الصناعة: وكالة / تجارة عامة: شركة استشارية: خدمات عامة أو غير ذلك

	12. تاريخ الإنشاء: 13: عدد العاملين في الشركة:
14. رقم الترخيص / مكان الإصدار: 15: رقم ضريبة المبيعات:

	16. اللغة المستخدمة في العمل والمعلومات التقنية متاحة ومستخدمة في العمل باللغة (ضع علامة فقط):
العربية □ الإنجليزية □ الفرنسية □ أخرى:

	17. إجمالي المبيعات للسنوات الثلاث الماضية:
السنة _____ بالريال اليمني السنة _____ بالريال اليمني السنة _____ بالريال اليمني



	18. اسم البنك وعنوانه للتحويلات الخارجية:
19. رقم الحساب واسمه:
20. يرجى إرفاق نسخة حديثة من التقرير المالي
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